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المقدمة
يهــدف هــذا الدليــل إلــى تزويــد الجمعيــات الوطنيــة  للصليــب الأحمــر والهــال الأحمــر، والإدارات والمكاتــب الإقليميــة لاتحــاد 
ــح  ــة، بالنصائ ــعافات الأولي ــى الإس ــب عل ــي التدري ــاركة ف ــر المش ــال الأحم ــر واله ــب الأحم ــة للصلي ــات الوطني ــي للجمعي الدول

ــد-19". ــدان بســبب جائحــة "كوفي ــر مــن البل ــات لاســتعداد لاســتئناف التدريــب، بعــد انقطــاع فــي كثي والتوصي
وقــد تــم إنتــاج هــذا الدليــل مــع الأخــذ فــي الاعتبــار الســياقات المختلفــة وخصوصيــات البلــدان إلــى أقصــى حــد ممكــن، وهــو لا 
يحــل بــأي حــال مــن الأحــوال محــل القواعــد الرســمية المعمــول بهــا فــي كل دولــة. يتمتــع مديــرو التدريــب والمصممــون بحريــة 

تكييفهــا حســب الاقتضــاء. لــن يكــون مــن الممكــن أو الضــروري دائمًــا تنفيــذ جميــع الجوانــب.
تتبــع هــذه الوثيقــة أوراق "الأســئلة المتداولــة" التــي أرســلها المركــز المرجعــي العالمــي للإســعافات الأوليــة التابــع لاتحــاد الدولــي 
لجمعيــات الصليــب الأحمــر والهــال الأحمــر إلــى شــبكة الإســعافات الأوليــة للصليــب الأحمــر والهــال الأحمــر فــي 24 مــارس 
2020، والتــي تنــص علــى التدابيــر العامــة الازمــة للتعامــل مــع جائحــة "كوفيــد-19" كجــزء مــن سياســاتنا للإســعافات الأوليــة. 
واصــل المركــز المرجعــي العالمــي للإســعافات الأوليــة متابعــة أنشــطة الجمعيــات الوطنيــة عــن بعــد ويبــدو أن التدريــب قــد اســتئُنف 

حاليـًـا فــي عــدة قــارات.
يتــم اســتئناف الأنشــطة التدريبيــة مــن قبــل الجمعيــة الوطنيــة شــرط أن تطُبــق تدابيــر الحمايــة الصحيــة لأولئــك المشــاركين فــي 
التدريــب )المتعلمــون والمدربــون( وأن يتــم تكييــف التدريــس مــن أجــل إعــداد مقدمــي الإســعافات الأوليــة أو المســتجيبين الأوائــل 

بشــكل أفضــل مــع حمايتهــم فــي نفــس الوقــت مــن الفيــروس.
نظــرًا لأن التوصيــات المقدمــة فــي هــذه الوثيقــة يمكــن أن تتطــور لتأخــذ فــي الاعتبــار المشــورة الجديــدة المنفــذة علــى المســتوى 
الوطنــي أو الدولــي، فقــد يتــم اقتــراح التحديثــات فــي تاريــخ لاحــق. يجــب علــى كل جمعيــة وطنيــة التحقــق مــن الإرشــادات الحاليــة 

المطبقــة فــي مجــال الإســعافات الأوليــة الــذي تعنــى بــه، لــدى الــوزارات ذات الصلــة مثــل العمــل والصحــة والتعليــم .

مديرو التدريب والمصممون مدعوون للتواصل مع المركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية لطرح أي أسئلة 
(first.aid@ifrc.org).

التعريف ومجالات الخبرة
تدابير الحماية: يشير الدليل إلى قواعد يومية بسيطة لحماية نفسك والآخرين:

● غسل اليدين باستمرار بالماء والصابون أو استخدام معقم اليدين	
● تغطية الفم والأنف بالكوع عند السعال والعطس	
● استخدام مناديل تسُتخدم لمرة واحدة	
● عدم المصافحة أو العناق	
● البقاء في المنزل في حال الشعور بالمرض	

المسافة الجسدية: 1.5 متر على الأقل بين الأشخاص.
الحمايــة الشــخصية: اســتخدام المعــدات لحمايــة النفــس مــن انتقــال الفيــروس، مثــل القنــاع والقفــازات والمئــزر ... وهــذا يعتمــد 

علــى إجــراء الإســعافات الأوليــة الــذي يطُبــق.

نوضح بالتفصيل ثاثة أنواع رئيسية من التدريب هنا، لكن هذا التصنيف ليس شاماً:
● التدريــب الأساســي فــي مجــال الإســعافات الأوليــة: يهــدف هــذا النــوع مــن التدريــب المصمــم لعامــة النــاس إلــى تعليــم النــاس 	

كيفيــة الاســتجابة عنــد مواجهــة حالــة طــوارئ، دون أن يكــون لديهــم معرفــة مســبقة بالإســعافات الأوليــة. الــدورات قصيــرة 
جــدًا بشــكل عــام وتهــدف إلــى تعليــم إجــراءات الاســتجابة للأحــداث غيــر المتوقعــة )حــادث، مــرض ...( والتــي يمكــن أن 
تعــرض حيــاة شــخص مــا للخطــر. قــد يعُطــى فــي نهايــة الــدورات التدريبيــة نــوع مــن أو لا، وهنــاك مهــن معينــة يكــون هــذا 

التدريــب فيهــا إلزاميـًـا.
● ــى 	 ــاءً عل التدريــب المتقــدم فــي مجــال الإســعافات الأوليــة: يغطــي هــذا التدريــب عــدة أنــواع مــن المحتــوى والوحــدات بن

ســياق واحتياجــات كل جمعيــة وطنيــة، ولكنــه يهــدف إلــى تدريــب عامــة النــاس والمتطوعيــن والموظفيــن الذيــن لديهــم معرفــة 
مســبقة بالإســعافات الأوليــة )يتــم تحديــد المســتوى مــن قبــل كل جمعيــة وطنيــة(. عــادةً مــا يكــون المســعفون المدربــون علــى 
هــذا المســتوى قادريــن علــى إجــراء تقييــم أكثــر تفصيــاً للمصابيــن، وتقديــم الرعايــة المتقدمــة باســتخدام معــدات الإســعافات 

الأوليــة. فــي نهايــة التدريــب، يحصــل المشــاركون علــى شــهادة )رســمية أو لا(.
● ــى اســتخدام الأدوات والممارســات 	 ــذي يهــدف إل ــب ال ــوع مــن التدري ــة(: أي ن ــن )فــي الإســعافات الأولي تدريــب المدربي

الجيــدة وطــرق التدريــس كمــدرب إســعافات أوليــة. يركــز جــزء كبيــر منــه علــى عمليــة التعلــم ومشــاركة المعرفــة وكذلــك 
علــى التقنيــات التــي يجــب إتقانهــا أيضًــا. فــي بعــض الجمعيــات الوطنيــة، ليــس مــن الضــروري إكمــال التدريــب الأساســي 
فــي مجــال الإســعافات الأوليــة لولــوج هــذه البرامــج. يمكــن أن يحصــل المشــارك فــي نهايــة هــذا التدريــب علــى شــهادة 
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رســمية منظمــة، أو شــهادة الصليــب الأحمر/الهــال الأحمــر. ماحظــة: بالنســبة لهــذه الــدورات التدريبيــة، يجــب قــراءة 
هــذا الدليــل وملحقيَــه.

نحــاول فــي هــذا الدليــل التمييــز بيــن "التقنيــات الموصــى بهــا" التــي تشــير إلــى الإســعافات الأوليــة الســريرية والعلميــة، و"توصيات 
التدريــس" التــي تهــدف إلــى تقديــم المشــورة بشــأن طــرق التدريــس والإجــراءات التــي يجــب وضعهــا فــي فتــرة جائحــة كوفيــد -19. 

يمكــن أن يندمــج الاثنــان فــي بعــض الأحيــان ومــن المهــم أن يقــرأ المدربــون هــذه الأقســام بعنايــة.

توصيات أولية للناس وصحتهم
ينتقــل ســارس-كوف-2 وهــو الفيــروس المســؤول عــن كوفيــد-19، مــن شــخص لآخــر مــن خــال الاتصــال الوثيــق ومــن خــال 
الــرذاذ المحمــول جــوًا. مــن الممكــن أن يصــاب الشــخص بالفيــروس عــن طريــق لمــس ســطح أو غــرض يتواجــد عليــه الفيــروس، 

ثــم لمــس فمــه أو أنفــه أو ربمــا عينيــه.
ــال الفيــروس. لهــذا الســبب، يجــب ألا يحضــر أي مشــارك  ــة مــا بعــد الإغــاق، مــن الضــروري كســر سلســلة انتق خــال مرحل
تظهــر عليــه عامــات كوفيــد-19 أو كان علــى اتصــال بــأي شــخص مصــاب التدريــب. يجــب أن يتــم اســتئناف التدريــب بشــكل آمــن 

لجميــع الأطــراف المشــاركة فــي التدريــب: المدربــون والمتعلمــون ومــا إلــى ذلــك.
أخيــرًا وليــس آخــرًا، يجــب أن تعــزز الجمعيــات الوطنيــة الرســالة الموجهــة للمتعلميــن بــأن الإجــراءات المنقــذة للحيــاة ضروريــة. 
يهــدف هــذا الدليــل إلــى مســاعدتك فــي مســاعدة المتعلميــن علــى فهــم كيفيــة تصرفهــم بأمــان، ولكــن مــن المهــم ألا تتراجــع ثقتهــم 
واســتعدادهم للمســاعدة عنــد القيــام بذلــك. وعلــى وجــه الخصــوص، يجــب أن يفهــم المتعلمــون أن احتمــال انتقــال الفيــروس عنــد 
ــج عــن الســكن المشــترك )انظــر قســم  ــم والنات ــم لا يتخطــى الخطــر القائ ــوي لشــخص مــن عائلته ــي الرئ ــاش القلب ــم بالإنع قيامه

الإنعــاش القلبــي الرئــوي(.

احترام إجراءات الحماية وقواعد التباعد الجسدي
يجــب أن يظــل احتــرام تدابيــر الحمايــة وقواعــد التباعــد الجســدي القاعــدة فــي جميــع الظــروف. ينتقــل الفيــروس بشــكل رئيســي مــن 

الأشــخاص المرضــى، ولكــن فــي بعــض الأحيــان يمكــن للأشــخاص الذيــن لا تظهــر عليهــم أي عــوارض أن ينشــروا الفيــروس.
تتمحور نصائحنا في هذا الدليل حول خمسة مبادئ عامة:

● الحفاظ على التباعد الجسدي؛	
● الالتزام بإجراءات الحماية؛	
● الحد من اختاط المتعلمين؛	
● تنظيف المباني والمعدات؛	
● التواصل والمعلومات والتدريب.	
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التغييرات التقنية والتربوية اللازمة للتدريب على الإسعافات الأولية
مــع الأخــذ فــي الاعتبــار مخاطــر الإصابــة بالفيــروس أو نشــره، ســواء عنــد رعايــة أحــد المصابيــن أو عنــد إجــراء التدريبــات علــى 

الإســعافات الأوليــة، مــن الضروري:
● تذكر مبادئ النظافة التي يجب مراعاتها عند التعامل مع المصابين بأمراض معدية مثل كوفيد -19؛	
● تكييــف بعــض الإجــراءات التــي يجــب اتباعهــا بســبب انتشــار الفيــروس بيــن الســكان وفــي مــا يتعلــق بالتعامــل مــع المصــاب 	

الــذي تظهــر عليــه عــوارض كوفيــد-19؛
● تكييف طرق وأساليب التدريس لضمان تنفيذ التدريب بأفضل طريقة ممكنة من حيث الفعالية وحماية المشاركين فيه.	

توصيات تربوية حول تنظيم التدريس
بالإضافــة إلــى التحســينات والتدابيــر التــي تتيــح توفيــر الحمايــة الفرديــة والجماعيــة، مــن الضــروري إعــادة تنظيــم التدريــس. يجــب 

أن يكــون اســتئناف النشــاط تدريجيـًـا وأن يقــوم علــى ثاثــة مبــادئ رئيســية:
فرض تدابير الحماية وقواعد التباعد الجسدي أثناء التدريب الشخصي.1. 
زيادة حماية المشاركين في التدريب إذا لم يكن النشاط التعليمي يحترم التباعد الجسدي.2. 
تعزيز أو تنفيذ التعلم عن بعد عندما يكون ذلك ممكناً.	. 

تطبيق تدابير الحماية وقواعد التباعد الجسدي أثناء 
التدريب الشخصي

يجب أن يسُتأنف التدريب الشخصي وفقاً للإجراءات الصحية وقواعد التباعد الجسدي المفروضة محلياً.
ولهذه الغاية، نوصي كل جمعية وطنية بوضع التوصيات التالية.

التحضير لاستئناف الدورات التدريبية
● ــادل 	 ــح تب ــخ(. يتي ــو، إل ــي بالمعلومــات، مؤتمــر فيدي ــد إلكترون ــة )بري ــد فــرق التدريــس الخاصــة بــك بالمعلومــات الأولي تزوي

ــن؛ ــع المدربي ــام بالتعديــات الازمــة لاســتئناف التدريــس لجمي ــة الســارية والقي ــر الصحي ــة مراجعــة التدابي المعلومــات هــذا إمكاني
● ــي 	 ــه ف ــب أو جــزء من ــم كل التدري ــم تنظي ــاع إجــراءات التباعــد الجســدي فيهــا. إذا ت ــي أماكــن يمكــن اتب ــب ف ــم التدري تنظي

الهــواء الطلــق، يتعيــن احتــرام تدابيــر التباعــد الجســدي. ومــن الضــروري تعديــل عــدد المدربيــن والمســاعدين المشــرفين 
بحســب الحاجــة؛

● بذل كل جهد ممكن لضمان احترام جميع القواعد والتعليمات الأساسية قبل بدء التدريب؛	
● ــن، 	 ــا بمســاعدة شــخص معي ــون، ربم ــب. ســيضمن المدرب ــة للتدري ــة المطلوب ــدات الحماي ــد يلحــق بمع ــب أي ضــرر ق تجن

ــم الأساســية؛ ــف والتعقي ــي إجــراءات التنظي ــر التباعــد الجســدي وسيســاهمون ف ــة وتدابي ــر الحماي ــرام تدابي احت
● إباغ المتعلمين قبل بدء التدريب:	

ــد     ــن، وقواع ــل اليدي ــازم لغس ــت ال ــار الوق ــر وإظه ــب )التذكي ــاء التدري ــا أثن ــم احترامه ــب عليه ــي يج ــر الت بالتدابي
ــة(؛ ــتخدام الأقنع اس

بالمواد التي سيتم توفيرها لهم أو ما سيحتاجون إلى إحضاره؛   
بأنــه لا يمكنهــم حضــور التدريــب إذا ظهــرت عليهــم حتــى أدنــى عامــات الإصابــة )الــزكام، والســعال، والحمــى،    

ــد ــا لمتطلبــات البل وفقــدان الــذوق والشــم، ومــا إلــى ذلــك( أو إذا كان عليهــم اتبــاع إجــراءات العــزل وفقً
● ــن 	 ــم لليدي ــر معق ــتخدم لمــرة واحــدة، وتوفي ــد تسُ ــون وبمــوزع مناشــف ي ــاء التدريــب، مــزودة بالصاب ــاه أثن ــر نقطــة مي توفي

ــي التدريــب؛ بالقــرب مــن المشــاركين ف
● ضمان عرض الملصقات التي تظهر تدابير الحماية1 بشكل واضح في أماكن مختلفة حول موقع التدريب؛	
● ــداء هــذه 	 ــب. يجــب أن يكــون ارت ــي التدري ــار جراحــي( للمشــاركين ف ــا بمعي ــة وربم ــة )العام ــة الواقي ــر الأقنع ــان توف ضم

الأقنعــة الواقيــة إلزاميـًـا لجميــع المشــاركين فــي التدريــب عندمــا يكــون التباعــد الجســدي لمســافة 1.5 متــر غيــر ممكــن. يجــوز 
للصليــب الأحمر/الهــال الأحمــر أن يأمــر بضــرورة ارتــداء الأقنعــة بشــكل دائــم طــوال مــدة التدريــب وفقًــا للقواعــد المحليــة؛

● ــك( 	 ــى ذل ــا إل ــرات وم ــل والمطه ــم للأســطح والأغــراض )البخاخــات والمنادي ــف والتعقي ــر منتجــات التنظي ــن توف ــد م التأك
ــن أجــل: ــدات متاحــة م ــذه المع ــون ه ووضــع إجــراءات لاســتخدامها. يجــب أن تك

تنظيف المباني وتعقيم الأسطح قبل وبعد كل يوم تدريب؛   

1. وفر الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهال الأحمر العديد من الملصقات وأدوات الاتصال، والتي يمكن تكييفها وفقاً لاحتياجات وهي متوفرة بعدة لغات هنا.

https://go.ifrc.org/emergencies/3972#additional-information
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التطهير المنتظم لنقاط الاتصال )مقابض الأبواب، المفاتيح الكهربائية، إلخ( أثناء التدريب؛   
تنظيف وتعقيم المواد المشتركة )مواد التدريس أو غيرها( قبل التدريب وبعد كل استخدام.   

تعــد مشــاركة فــرق التدريــس فــي تطويــر وفهــم هــذا التوجيــه أمــرًا ضروريًــا لاســتئناف التدريــب بنجــاح. ويلعــب الإشــراف مــن 
قبــل الأفــراد الذيــن يفهمــون التوجيــه دورًا رئيســياً فــي احتــرام تدابيــر الحمايــة وقواعــد التباعــد الجســدي.

تهيأ لاستقبال المشاركين
جهز مساحة مجهزة لكل مشارك، للسماح له بالتعلم والممارسة مع الحفاظ على المسافة الجسدية الازمة.

قــد يتــم تجهيــز كل متعلــم بمعــدات فرديــة )ضمــادات، مرقــأة، قفــازات تســتخدم أحاديــة الاســتخدام، دميــة، إلــخ( لا تتــم مشــاركتها 
بيــن المشــاركين.

مرافقة المتعلمين أثناء التدريب
يجــب أن يكــون المتعلمــون فــي التدريــب ملتزميــن ومســؤولين عــن ســامتهم وســامة الآخريــن، وهــذا هــو المبــدأ الأساســي الــذي 

يجــب أن نعلمــه.
لهذا الغرض:

● ــا فــي بدايــة التدريــب لــكل مجموعــة مــن المتعلميــن، لشــرح التعليمــات الصحيــة العامــة والمحــددة والتذكيــر 	 خصــص وقتً
بمســؤولية كل فــرد فــي مكافحــة انتشــار الفيــروس )قــم بالإشــارة إلــى المــواد المتاحــة، والاســتخدام المناســب للمرفــق، وعنــد 
الاقتضــاء، معــدات ومركبــات التدريــب(. يجــب أن تغطــي التعليمــات أيضًــا تنظيــم أوقــات الراحــة. قــد يــؤدي ذلــك إلــى زيــادة 

وقــت تشــغيل التدريــب، لذلــك نظــم نفســك بشــكل مناســب وقــم بالإبــاغ بذلــك.
● إذا لــم يتــم اتبــاع القواعــد فــي بدايــة التدريــب وأثنــاءه مــن قبــل أي فــرد، فقــد يحتــاج فــرع الجمعيــة الوطنيــة المحلــي الــذي 	

يوفــر التدريــب إلــى إبعــاد المتعلــم عــن المشــاركة أو مواصلــة التدريــب.
يجب أن يتواجد المدربون ومساعدو المدربين جنباً إلى جنب مع المتعلمين ليس فقط لتسهيل التدريب، ولكن أيضًا من أجل:

● دعمهم بتذكيرهم إذا لزم الأمر بالقواعد والتدابير الواجب اتباعها؛	
● ضمــان الإمــداد الدائــم والكافــي بالمــواد الضروريــة لمراعــاة هــذه القواعــد )الأقنعــة، والصابــون ونقــاط المــاء، ومعقمــات 	

اليديــن، ومنتجــات التعقيــم، إلــخ(؛
● توفيــر فتــرات راحــة منتظمــة )علــى الأقــل كل ســاعتين(، متفاوتــة مــع فتــرات الراحــة الخاصــة بمجموعــات أخــرى مــن 	

المتعلميــن فــي الموقــع للحــد مــن تجمعــات الأشــخاص والســماح للجميــع بالالتــزام بقواعــد النظافــة الشــخصية )غســل أو فــرك 
اليديــن( أو القواعــد الجماعيــة )غســل الأســطح التــي يجــري لمســها(؛

● تهوية غرفة التدريب أثناء فترات الراحة أو لمدة 15 دقيقة على الأقل كل ثاث ساعات؛	
● تنظيف وتعقيم المعدات المشتركة بعد كل استخدام أو بعد مغادرة كل مجموعة من المتعلمين؛	
● التأكــد مــن أن كل متعلــم يســتخدم معــدات التدريــب الفرديــة الخاصــة بــه عندمــا يتــم توفيرهــا ولا يتشــارك المعــدات أو الأدوات 	

الأخــرى )أوراق الماحظــات الاصقــة، الأقــام، الصــور، إلخ(؛
● التأكــد مــن أن كل متعلــم يســتخدم معــدات الحمايــة الشــخصية الخاصــة بــه )قنــاع عــام أو قنــاع جراحــي(، عنــد عــدم إمكانيــة 	

احتــرام قاعــدة التباعــد الجســدي )تمريــن المحــاكاة، العمــل الجماعــي(؛
● تنظيف وإعادة تغليف معدات التدريب )باستخدام إجراءات التنظيف الموافق عليها من قبل الجمعية الوطنية؛	
● نصح كل متعلم بتطبيق قواعد النظافة الأساسية مثل الاستحمام وتغيير المابس في نهاية يوم التدريب.	
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تعزيز حماية المشاركين في التدريب إذا كان النشاط 
التعليمي لا يحترم التباعد الجسدي

لــدى المدربيــن العديــد مــن تقنيــات التدريــب المتاحــة لهــم وبعــض هــذه التقنيــات يعــرض المشــاركين للفيــروس أكثــر لأنهــا لا تســمح 
باحتــرام قواعــد التباعــد الجســدي. ومــع ذلــك، يظــل التعلــم التقنــي ضروريـًـا ولا يمكــن إلغــاء تماريــن المحــاكاة والعمــل الجماعــي. 
هنــاك العديــد مــن الطــرق لتكييــف هــذه التقنيــات بحيــث يظــل التدريــب بنفــس الفعاليــة ويكــون وقــت الاتصــال بيــن المشــاركين 

محــدودًا.
لكــي تتمكــن مــن الاســتمرار فــي اســتخدام هــذه التقنيــات التــي ســيتم تحديدهــا فــي مــكان آخــر لــكل تدريــب )انظــر الملحــق 1 و 

2(، يوصــى بمــا يلــي:
● الحد من اعتماد أساليب التدريس التي تتطلب تقارباً جسدياً وثيقاً أو تبادلًا للمواد؛	
● إعطاء الأولوية لاستخدام الدمى2 لمحاكاة الضحية؛	
● إعطــاء الأولويــة لتشــكيل مجموعــات عمــل فرعيــة تتكــون دائمًــا مــن نفــس المتعلميــن طــوال مــدة الــدورة مــن أجــل الحــد 	

مــن اختــاط المتعلميــن؛
● حماية المتعلمين من خال إلزامية ارتداء الأقنعة عندما يتعذر احترام قواعد التباعد الجسدي؛	
● تنظيف أدوات التدريس المشتركة بعد كل استخدام أو كل تدريب؛	
● ارتــداء القفــازات إذا تعــذر تنظيــف الوســائل التعليميــة المشــتركة بعــد كل اســتخدام أو فــرك اليديــن بمعقــم اليديــن قبــل الجــزء 	

وبعده؛
● الطلب من كل المشاركين غسل أيديهم بالصابون أو فرك أيديهم بمعقم اليدين قبل وبعد كل جزء تعليمي.	

تعزيز أو تنفيذ التعليم عن بعد عند الإمكان
ــي  ــة المشــاركين ف ــد الضــرورة، مــن خطــر إصاب ــب الشــخصي فقــط عن ــاوب مــع التدري ــل اســتخدام التدريــب عــن بعــد بالتن يقل
ــة وقواعــد التباعــد الجســدي.  ــة الصحي ــر الحماي ــق تدابي ــة تطبي ــان إمكاني ــك يســهل ضم ــإن ذل ــك، ف ــى ذل ــة إل ــب. بالإضاف التدري

ــن. ــم المتعلمي ــة تقيي ــي كيفي ــر ف ــدك والتفكي ــي بل ــى الوضــع الراهــن ف يوصــى بالاطــاع عل
يمكــن أن يكــون التدريــب عــن بعــد فعــالاً بشــكل خــاص للمعلومــات النظريــة. ومــع ذلــك، فبــدون معــدات تقنيــة عاليــة المواصفــات، 
لا يمكــن اعتبــار التدريــب المقتصــر علــى التعلــم عــن بعــد كافيــاً للحصــول علــى شــهادة لأن التدريــب علــى الإســعافات الأوليــة 
يتطلــب التطبيــق العملــي للإجــراءات التــي لا يمكــن تنفيذهــا إلا بشــكل شــخصي. لذلــك، نوصــي بربــط التعلــم عــن بعــد، إذا تــم 
ــات  ــى التقني ــع إل ــي الحســبان احتمــال وصــول الجمي ــم عــن بعــد ف ــذ التعل ــب الشــخصي. ويجــب أن يأخــذ تنفي اســتخدامه، بالتدري

ــة. الضروري
يمكــن للمركــز المرجعــي العالمــي للإســعافات الأوليــة3 تقديــم المشــورة للجمعيــات الوطنيــة فــي هــذا الســياق، فــي مــا يتعلــق بأهــداف 
التدريــب ومتطلباتــه )إجــراءات التعلــم( والمهــارات التــي يجــب اكتســابها والمتطلبــات المحــددة بواســطة شــهادة محليــة. وبالمثــل، تم 
اختيــار مجموعــة مــن المــوارد وهــي متاحــة فــي نهايــة هــذا الدليــل لمســاعدة الجمعيــات الوطنيــة فــي تنفيــذ هــذا النــوع مــن البرامــج.
ــا  ــم كتابته ــي يت ــة، والت ــة المحدث ــم الدولي ــاش والتعلي ــة والإنع ــعافات الأولي ــات الإس ــي توصي ــات ف ــذه التوصي ــد كل ه ــيتم توحي س
حاليـًـا، والتــي يجــب أن تكــون جاهــزة بحلــول نهايــة عــام 2020. مــن أجــل اســتكمال هــذه الوثيقــة، فــإن الجمعيــات الوطنيــة مدعــوة 

.first.aid@ifrc.org :لمشــاركة الممارســات الجيــدة وأي تحديــات توجههــا علــى العنــوان التالــي

نصائح حول استخدام التكنولوجيا والاتصالات للإسعافات الأولية
نحــن نــدرك أن هنــاك تفاوتــات بيــن الجمعيــات الوطنيــة، وكذلــك بيــن الفــروع المحليــة فــي نفــس البلــد فــي مــا يتعلــق بالوصــول إلــى 
الإنترنــت واســتخدام التقنيــات الجديــدة والبرامــج المتاحــة ومشــاركة المعرفــة حــول هــذا الموضــوع. يمكــن أن يتأثــر التدريــب علــى 
الإســعافات الأوليــة، لا ســيما فــي الوقــت الحالــي، بذلــك ويمكــن أن يواجــه مدربــو أو مديــرو الإســعافات الأوليــة التحــدي الجديــد 
ــول المقترحــة مــن قبــل المركــز المرجعــي العالمــي  ــم عــرض بعــض الحل المتمثــل فــي الإدمــاج الرقمــي لمشــاركة معارفهــم. يت

للإســعافات الأوليــة وشــركائه فــي نهايــة الدليــل:
● ــم 	 ــه: ق ــم واحتياجات ــى المتعل ــذي يركــز عل ــى اســتخدام أســاليب متنوعــة للتدريــب الديناميكــي والفعــال، ال نحــن نشــجع عل

ــاعدات  ــئلة/الأجوبة والمس ــارات والأس ــاب والاختب ــاعدة الألع ــد، بمس ــرام التباع ــع احت ــكان م ــدر الإم ــك ق ــع تقنيات بتنوي
ــة ... البصري

https://nhcps.com/how-to-make-your-own-diy-cpr-manikin-at-home/  :2. تتوفر على هذا الموقع أفكار لصنع الدمى المنزلية
3. تم نشر عدة أدلة للتعلم الإلكتروني مع تطبيقات وهي متوفرة على هذه الصفحة )باللغة الإنكليزية(

https://nhcps.com/how-to-make-your-own-diy-cpr-manikin-at-home/
https://www.dropbox.com/sh/vmkszcs8hytq43n/AAANypaeCWGpn6i5jSmamrbwa?dl=0
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● ــو الخاصــة بــك، فخطــط لإرســالها مســبقاً أو 	 ــم يكــن لديــك اتصــال إنترنــت كافٍ و/أو جهــاز عــرض لمقاطــع الفيدي - إذا ل
لاحقــاً إلــى المتعلميــن عبــر WhatsApp أو قنــاة YouTube أو أي تطبيــق آخــر مســتخدم فــي منطقتــك. سيســاعد هــذا فــي 
زيــادة قــدرة المشــاركين علــى التذكــر. يمكــن تنزيــل مقاطــع الفيديــو التــي يقترحهــا المركــز المرجعــي العالمــي للإســعافات 

الأوليــة فــي ملــف VLC ويمكــن مشــاهدتها بــدون الإنترنــت.
● - يمكــن أن تحتــوي الكثيــر مــن تطبيقــات الأجهــزة المحمولــة علــى محتــوى "غيــر متصــل": ضــع فــي اعتبــارك اســتخدام هــذه 	

الوظيفــة لإدراجهــا فــي تدريبــك )راجــع تطبيــق الإســعافات الأوليــة للمركــز العالمــي للتأهــب للكوارث(
● ــى 	 ــت عل ــر الإنترن ــن البرامــج عب ــة م ــر إصــدارات مجاني ــة، تتوف ــر الحماي ــرام تدابي ــع احت ــة للتفاعــل م - لإعطــاء الأولوي

ــم إنشــاؤه دون  ــا يت ــوى تفاعليً ــر محت ــا توف ــكان ... وكله ــي كل م ــل !Kahoot وKlaxoon وPool ف ــر والجــوال مث الكمبيوت
ــى اللمــس! الحاجــة إل

● كن مبتكراً في ما يتعلق باستخدام الأشياء لإعطاء الأولوية للممارسة الفردية: الدمى، عبوات المياه، المناديل ...	
● إذا لــم يكــن لديــك وقــت للتوســع فــي المحتويــات الجديــدة، فاعلــم أن معظــم وحــدات الإســعافات الأوليــة متاحــة عبــر الإنترنــت 	

ــم الإلكترونــي لاتحــاد الدولــي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والهــال الأحمــر )ومــع ذلــك، لا يحــل هــذا  علــى منصــة التعل
محــل تدريــب كامــل(

● احــرص علــى الاســتفادة القصــوى مــن هــذا الوقــت لتعزيــز الاتصــالات والرســائل فــي مجــال الإســعافات الأوليــة فــي الإذاعــة 	
والصحافــة ووســائل التواصــل الاجتماعــي ... نحــن بحاجــة أكثــر مــن أي وقــت مضــى إلــى أشــخاص مدربيــن وذوي معرفــة.

● أخيــرًا، أثنــاء أي عمليــات توزيــع محتملــة للأقنعــة أو معــدات الحمايــة أو مــواد التوعيــة المجتمعيــة، ضــع فــي اعتبــارك أن 	
يكــون معــك ملصــق أو منشــور يصــف الســلوك الآمــن وإجــراءات الإســعافات الأوليــة.

https://www.polleverywhere.com/
https://klaxoon.com/fr/home
https://kahoot.com/schools-u/
https://preparecenter.org/
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الملحق 1

توصيات تقنية وتربوية انتقالية تتعلق بالتدريب الأساسي 
على الإسعافات الأولية في فترة الوباء

فــي ســياق معــدٍ أو وبائــي )مثــل كوفيــد-19(، مــن الضــروري اتخــاذ تدابيــر وقائيــة وتكييــف إدارة المصابيــن المحتمــل تأثرهــم 
بالمــرض. والغــرض مــن هــذه التعديــات هــو الحــد مــن الاقتــراب مــن المصــاب وتقليــل مخاطــر الإصابــة.

تهــدف العناصــر الــواردة أدنــاه إلــى التكيــف مــع جائحــة "كوفيــد -19"، فهــي تكمــل أو تعــدل الوحــدات المختلفــة التــي يتــم تدريســها 
ــا لقواعــد التدريــب الخاصــة بــكل   عــادةً أثنــاء التدريــب الأساســي علــى الإســعافات الأوليــة )قائمــة غيــر شــاملة، يتــم تكييفهــا وفقً

جمعيــة وطنيــة(.

توصيات تقنية
طلب المساعدة

من الذي يتعين تنبيهه عند التعامل مع مصاب تظهر عليه عوارض قد تشير إلى مرض تنفسي معدٍ مثل "كوفيد-19":
ــب مــن  ــزا، فاطل ــل الســعال والحمــى أو أي عــوارض أخــرى تشــبه عــوارض الأنفلون ــى الشــخص عــوارض مث إذا ظهــرت عل
المصــاب أو مــن حولــه الاتصــال أو استشــارة طبيــب أو منظمــة طبيــة تطوعيــة أو عامــل مجتمعــي. يمكــن لهــؤلاء المهنييــن تقديــم 
المســاعدة عــن بعــد. إذا لــم يكــن ذلــك ممكنـًـا، فانصــح الشــخص بالعــودة إلــى المنــزل والراحــة. إذا كان الشــخص يعانــي مــن ســعال 
وحمــى ويواجــه صعوبــة فــي التنفــس أثنــاء الراحــة أو المجهــود، أو كانــت تظهــر عليــه عامــات حالــة طارئــة تهــدد حياتــه، فاتصــل 

بخدمــات الطــوارئ علــى الفــور.

تنبيه الجمهور
خطــر العــدوى، أثنــاء تفشــي المــرض أو الجائحــة، هــو خطــر محــدد، تمامــاً المخاطــر الكيميائيــة أو المشــعة. يتــم تنبيــه الســكان 
عبــر وســائل الإعــام أو الشــبكات الاجتماعيــة المحليــة. ويتــم إصــدار تعليمــات محــددة، مثــل إجــراءات الاحتــواء أو الحمايــة أو 

التباعــد، مــن قبــل الســلطات الصحيــة المحليــة. يجــب علــى الجمهــور احتــرام هــذه التعليمــات.
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الحماية الفردية والجماعية
عند التعامل مع شخص تظهر عليه عوارض قد تشير إلى مرض معدٍ مثل "كوفيد-19":
يجب على مقدمي الإسعافات الأولية اتخاذ تدابير لحماية أنفسهم والأشخاص القريبين منهم:

● الحفاظ على المسافة الفاصلة بينهم وبين الشخص المريض وعدم لمسه قدر الإمكان، خاصة إذا لم يكن يضع قناعا؛ً	
● فــي حــال الاضطــرار إلــى الاقتــراب مــن الشــخص، يتعيــن عليهــم حمايــة أنفســهم أنفســهم قــدر الإمــكان مــن خــال ارتــداء 	

قنــاع؛
● الطلــب مــن المصــاب عــزل نفســه إن أمكــن فــي غرفــة منفصلــة، وارتــداء قنــاع جراحــي إن أمكــن. إذا كان القنــاع يؤثــر 	

علــى تنفــس المصــاب، فيجــب إزالتــه 
● اطلب من أصدقاء/عائلة المريض والمقربين منه احترام تدابير الحماية والتباعد؛	
● لا تلمس عينيه أو أنفه أو فمه أو وجهه؛	
● فــي نهايــة التدخــل، اغســل يديــك بالمــاء والصابــون وجففهمــا بمنشــفة أو منديــل، أو اســتخدم معقــم اليديــن أو الرمــاد بــدلاً مــن 	

ذلــك، واطلــب مــن المريــض أن يفعــل الشــيء نفســه.
بعــد الاتصــال بشــخص مصــاب أو يشــتبه فــي إصابتــه بمــرض معــدٍ )كوفيــد -19(، إذا أمكــن، اتصــل بالســلطات الصحيــة التــي 

أنشــأتها حكومتــك لمعرفــة الإجــراء الــذي يجــب تنفيــذه بنفســك )الفحــص، تدابيــر الاحتــواء(. اتبــع نصائحهــم.

توقف القلب
عنــد حــدوث توقــف القلــب فــي ســياق معــدٍ أو وبائــي )كوفيــد-19(، يجــب اتخــاذ تدابيــر وقائيــة مــن قبــل مقــدم الإســعافات الأوليــة 

وإجــراء تغييــرات علــى إدارة المصابيــن.
ويرتبط هذا التكيف بما يلي:

● إجراءات الفحص التي تتطلب الاقتراب من المسلك الهوائي للمصاب وتعريض المصاب لخطر العدوى؛	
● إجراءات الإنعاش التي تؤدي إلى انتشار الفيروس.	

الهدف من هذه التغييرات هو تقليل مخاطر التعرض للفيروس. والتغييرات هي كما يلي:
عزز مبدأ: "التنبيه، الإنعاش القلبي الرئوي، إزالة الرجفان القلبي".

عند التعامل مع ضحية لا تستجيب ولا تتفاعل:
● احم نفسك بقناع؛	
● بمجرد أن يستلقي المصاب على ظهره، لا تقم بإمالة رأسه للخلف وفتح المسلك الهوائي ولا تحاول فتح فمه؛	
● لا تتكئ على وجه الضحية، لا تضع أذنك وخدك على فم المصاب وأنفه،	
● تحقــق مــن أن المصــاب يتنفــس عــن طريــق النظــر لماحظــة ارتفــاع وهبــوط البطــن والصــدر. يمكــن كشــف التوقــف 	

ــم  ــن ف ــراب م ــي، دون الاقت ــس الطبيع ــاب التنف ــتجابة، وغي ــدم الاس ــدودة أو ع ــتجابة المح ــال الاس ــن خ ــب م ــي القل ف
المصــاب؛

● فــي حالــة عــدم انتظــام التنفــس أو فــي حالــة الشــك: نبــه خدمــات الطــوارئ، واطلــب مزيــل الرجفــان القلبــي إذا كان متاحًــا 	
فــي منطقتــك وإذا كان القانــون يســمح باســتخدامه مــن قبــل العامــة؛

● ابدأ بالضغط على الصدر.	
● عنــد الإمــكان، اســتخدم مزيــل رجفــان قلبــي أوتوماتيكــي خارجــي فــي أســرع وقــت ممكــن )قــف عنــد قدمــي المصــاب عنــد 	

إعطــاء الصدمــة( واتبــع التوجيهــات المقدمــة مــن خدمــات الطــوارئ التــي يتــم الاتصــال بهــا؛
● عنــد الإمــكان، ضــع منديــاً أو منشــفة أو قناعــاً علــى فــم وأنــف المصــاب قبــل البــدء بالضغــط علــى الصــدر وإزالــة الرجفــان 	

القلبــي. يقلــل ذلــك مــن خطــر انتشــار الفيــروس فــي الهــواء خــال الضغــط علــى الصــدر؛
● لا تقم بالإنعاش عن طريق الفم. بناءً على ما تقدم، يتُرك الحكم لمقدم الإسعافات الأولية في حالتين:	

إذا كان مقــدم الإســعافات الأوليــة يعيــش فــي نفــس المنــزل الــذي يعيــش فيــه المصــاب )إذا كان يشــارك معــه أصــاً    
خطــر العــدوى أو إذا كان الخطــر محــدوداً(؛

إذا كان المصــاب طفــاً أو رضيعــاً )حيــث أن توقــف القلــب عنــد الأطفــال ســببه عمومًــا مشــاكل فــي الجهــاز التنفســي،    
وممارســة التنفــس الاصطناعــي يزيــد مــن فرصــة بقــاء الأطفــال علــى قيــد الحيــاة(.

● استمر في الإنعاش حتى وصول خدمات الطوارئ	
ملاحظــة: خــارج ســياق جائحــة كوفيــد-19، ولكــن أيضًــا عنــد الأطفــال والرضــع، يعُتبــر التنفــس الاصطناعــي ضروريــاً ويجــب 
أن يوضحــه المــدرب )حتــى لــو لــم يكــن مــن الممكــن تطبيقــه أثنــاء التدريــب، يمكــن تقديــم ذلــك مــع بمســاعدة مقطــع فيديــو أو 

ملصــق(.
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الدوار والمرض
يمكــن أن يشــعر المصــاب بمــرض معــدٍ )كوفيــد-19( ببعــض العــوارض. ويمكــن تشــخيص الإصابــة بمــرض معــدٍ مثــل كوفيــد-19 

عندمــا يظهــر علــى المصــاب واحــد أو أكثــر مــن العــوارض التاليــة:
● السعال	
● الصعوبة في التنفس؛	
● الحمى أو شعور بالحمى )ارتجاف، حار إلى بارد(؛	
● الصداع والأوجاع والتعرق والتعب الشديد؛	
● الإسهال؛	
● فقدان حاسة الشم )من دون انسداد الأنف(، حاسة الذوق بشكل كامل؛	
● إسهال؛	
● فقدان حاسة الشم )بدون انسداد بالأنف(، فقدان حاسة الذوق بشكل كامل. 	

لدى التعامل مع مريض تظهر عليهعوارض مرض معد ينتقل عن طريق الهواء أو الاتصال مثل "كوفيد-19":
فــور اطــاع مقــدم الإســعافات الأوليــة المعيـَـن علــى الأمــر، يجــب علىيــه تطبيــق تدابيــر الحمايــة العامــة وتدابيــر التباعــد للحــد مــن 

انتقــال المــرض.
يجب الإباغ عن هذه الحالات العالية الخطورة عند تنبيه خدمات الطوارئ: 

الشخص المريض:
● تجاوز سن الـ60؛	
● يعاني من أمراض القلب أو أمراض الرئة أو السكري أو نقص المناعة؛	
● يعاني من البدانة؛	
● ــن، 	 ــص المناعــة )مــرض مزم ــراض نق ــن أم ــدم الشــرياني، أو الســرطان، أو مــرض م ــط ال ــاع ضغ ــاج ارتف يخضــع لع

ــوي؛ ــى بســبب فشــل كل ــدز(؛أو غســيل الكل الإي
● حامل	

يجب طلب المشروة الطبية: 
● إذا كان المصــاب يعانــي مــن ســعال أو حمــى أو قشــعريرة ولا تظهــر عليــه أي عامــات خطــورة، فيتعيــن الاتصــال بالمســاعد 	

الطبــي أو بمنظمــة الدعــم الطبي؛
يجب الاتصال بخدمات الطوارئ إذا كانت متوفرة أو نقل الشخص إلى المستشفى:

● إذا كانــت الضحيــة تعانــي مــن ضيــق فــي التنفــس فــي أوقــات الراحــة أو عنــد بــذل الجهــد، أو صعوبــات فــي التنفــس أو أي 	
عامــات أخــرى تشــير إلــى وجــود حالــة طارئــة تهــدد الحيــاة.

فقدان الوعي 
خال فترة تفشي »كوفيد-19«، وعند التعامل مع مصاب لا يستجيب، يجب القيام بما يلي:

● وضعه في وضعية الاستلقاء على الظهر؛	
● عدم إمالة رأس المصاب إلى الخلف لفتح المسلك الهوائي؛	
● عدم محاولة فتح فمه؛	
● عدم الانحناء فوق رأس المصاب، وعدم وضع الأذن أو الخد على فم المصاب وأنفه؛	
● متابعة تنفس المصاب من خال مراقبة ارتفاع وهبوط معدته وصدره دون الاقتراب من فمه.	

في حال لم تستجب الضحية وكانت تتنفس بشكل طبيعي، يجب القيام بما يلي:
● تنبيه فريق خدمات الطوارئ، واتباع تعليماته	
● وضــع المصــاب فــي وضعيــة الاســتلقاءالجانبي )وضعيــة التعافــي( اســتناداً للنصيحــة المقدمــة مــن فريــق خدمــات الطــوارئ؛ 	

ــب أي  ــى ظهره4لتجن ــتلقياً عل ــرك المصــاب مس ــد يطلبت ــات الطــوارئ الحضــور بســرعة، فق ــق خدم ــكان فري وإذا كان بإم
اتصــال وثيــق.

● متابعة تنفس المصاب باستمرار من خال مراقبة ارتفاع وهبوط معدته وصدره.	

4.  خال فترة وباء كوفيد-19، يجب أن يكون مقدم الإسعافات الأولية قادراً على فحص تنفس المصاب بسهولة من خال مراقبة المعدة والصدر إذا كان المصاب مستلقياً 
على ظهره.
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الجروح والحروق والإصابات والنزيف
يجــب تذكيــر المتعلميــن أن كوفيــد-19 لا ينتقــل عــن طريــق الجلــد أو الــدم. ويجــب تطبيــق تدابيــر الحمايــة العامــة عنــد التعامــل 
مــع مصــاب يعانــي منمــرض معــدٍ )انظــر الفقــرة أعــاه حــول الحمايــة(، مــع مراقبــة المصــاب أثنــاء انتظــار الإغاثــة أو المشــورة 

الطبيــة.
● فور اطاعه على الأمر، يجب على المنقذ تطبيق تدابير الحماية العامة وتدابير التباعد للحد من انتقال المرض؛	
● الطلــب مــن المصــاب أن يتعــاون وتشــجيعه علــى القيــام بإجــراءات الإســعافات الأوليــة بنفســه. إن لــم يتمكــن مــن ذلــك، يجــب 	

علــى مقــدم الإســعافات الأوليــة إجــراء هــذه الإســعافات مــع محاولــة حمايــة نفســه بواســطة القفــازات أو عــن طريــق وضــع 
يديــه فــي أكيــاس باســتيكية؛

● مراقبة الضحية عن بعد أثناء انتظار الإغاثة أو المشورة الطبية؛	

توصيات التعليم
تهــدف توصيــات التعليــم المحــددة هــذه إلــى اقتــراح الحلــول لــكل وحــدة تدريبيــة وتمكينالجمعيــة الوطنيةومدربيهــا مــن الامتثــال 

للتوصيــات العامــة الضروريــة لاســتئناف التدريــب الأساســي فــي مجــال الإســعافات الأوليــة.
إن القواعــد التــي تحكــم مثــل هــذا التدريــب لــم تتغيــر. ومــع ذلــك، مــن المستحســن الحــد مــن عــدد المتعلميــن أو عــدد مجموعــات 
العمــل مــن أجــل احتــرام قواعــد التباعــد الجســدي ومنــع المجموعــات مــن التداخــل. ومــن الناحيــة العملية،مــن المفيــد أن يكــون هنــاك 
مســاعد متــاح للتدريــب، وليــس بالضــرورة مدربــاً، يهتــم بالخدمــات اللوجســتية ويتأكــد مــن احتــرام تدابيــر الحمايــة. أخيــراً، وفــي 
مــا يتعلــق بطــول التدريــب والتقييــم، مــن الضــروري زيــادة ذلــك للتأكــد مــن إمكانيــة احتــرام تدابيــر الحمايــة، مــع الاســتمرار فــي 

نقــل المعرفــة. والقائمــة أدنــاه ليســت شــاملة وهــي متعلقــة بوحــدات الإســعافات الأوليــة العامــة.

الحماية
يوصــى بشــدة بالاســتفادة مــن التدريــب فــي مجــال الإســعافات الأوليــة لإضافــة وحــدة5 محــددة حــول ارتــداء معــدات الحمايــة وتقليــل 

انتقــال الأمــراض المعديــة )قواعــد النظافــة، اســتخدام معــدات الحمايــة الشــخصية الأساســية مثــل الأقنعــة...(.

تقييم المصاب
يجب إجراء تقييم المصاب على دمية.

طلب المساعدة
يجــب تكييــف هــذا الجــزء مــن الــدورة مــن قبالجمعيــة الوطنيــة وفقــاً لــكل ســياق، ويجــب أن تكــون واقعيــة وأن تظهــر أن خدمــات 
الطــوارئ مطلوبــة بشــدة )ومــن هنــا تأتــي أهميــة تدريــس إجــراءات الإســعافات الأوليــة المنقــذة للحيــاة(. يجــب أن يكــون المــدرب 

5. يقدم الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهال الأحمر محتويات هذه الأدلة بعدة لغات هنا. وبالمثل، تتوفر التدريبات حول هذا الموضوع مجاناً على منصة التعلم 
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx  :الإلكتروني

https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx
https://preparecenter.org/toolkit/healthhelpdesk/
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ــة  ــال الصح ــي مج ــن ف ــاء أو العاملي ــوارئ أو الأطب ــات الط ــرات الخاصــة بالاتصــال بخدم ــن المؤش ــز بي ــى التميي ــاً عل حريص
المجتمعيــة أو الجمعيــات الخيريــة، لا ســيما فــي حــال ظهــور عــوارض تشــير إلــى مــرض معــدٍ مثــل كوفيد-19.يجــب الأخــذ فــي 

الاعتبــار الســياق الــذي ســيعمل فيــه المتعلمــون.

انسداد المسلك الهوائي بأجسام غريبة )الاختناق(
لا يمكن عرض أو تطبيق تقنيات فتح المسلك الهوائي على أي شخص.

فــي حــال توفــر دمــى للتدريــب علــى انســداد المســلك الهوائــي، يمكــن للمــدرب عــرض هــذه الإجــراءات عليهــا ومــن ثــم الطلــب 
مــن المتعلميــن القيــام بذلــك بدورهــم. خــال هــذا التدريــب، يتــم احتــرام قواعــد التباعــد وتنظيــف الدمــى بيــن كل اســتخدام. وفــي 
حــال عــدم توفرالدمــى، يســتطيع المــدرب شــرح الإجــراء وتفصيلــه، كمــا يمكنــه أنيســتفيد مــن عــرض بصــري )شــريط فيديــو( 

إذا أمكــن.
ونظــرًا لعــدم إمكانيــة ممارســة أســاليب الضــرب علــى الظهــر، يكتفــي المتعلمــون بالتفســيرات اللفظيــة حــول كيفيــة الاســتجابة. 

أخيراً،وبالنســبة للضغــط علــى الصــدر، يمكــن للمتعلميــن إظهــار الموضــع الصحيــح لليــد علــى أنفســهم.

النزيف الشديد 
يوصــى بتزويــد كل مشــارك بحزمــة تماريــن فرديــة. ويجــب أن تحتــوي هــذه الحزمــة علــى المعــدات الازمــة لوضعالضمــادات 

ــا للمنهــج الحالــي. الضاغطــة و/أو عاصبــة يدويــة الصنــع وفقً
سيتمكن كل مشارك بعد ذلك من:

● التدرب على إجراء عمليات الضغط اليدوي ووضع الضمادة الضاغطة على أنفسهم؛	
● شرح كيفية صنع عاصبة على فخذهم أو ساقهم دون شدها.	

ــد  ــد التباع ــاع قواع ــة، يجــب اتب ــذه الحال ــي ه ــف. ف ــع النزي ــة لمن ــى الإجــراءات الازم ــرن عل ــى للتم ــتخدام دم ــن أيضــاً اس يمك
ــتخدام. ــن كل اس ــة بي ــف الدمي وتنظي

فقدان الوعي
ســيتعين عــرض إجراءيــن، فــي وضــع التعافــي فــي الفتــرة غيــر الوبائيــة ومــن دون وضــع التعافــي أو فقــط عندمــا تنصــح خدمــات 

الطــوارئ بذلــك فــي فتــرة وبــاء كوفيــد-19.
يمكن عرض وضع التعافي باستخدام وسيلة تعليمية بصرية )فيديو، عرض شرائح، ملصقات(.

ــة بســهولة.  ــذ هــذه التقني ــاً بتنفي ــع هــذه النمــاذج المتاحــة حالي ــك، لا تســمح جمي ــة. ومــع ذل ــة كامل ــى دمي ويمكــن تطبيقالوضــع عل
وســيطلب المــدرب مــن المتعلميــن شــرح وتبريــر هــذه التقنيــة مــع الأخــذ فــي الاعتبــار أن الغــرض مــن الإجــراء هــو المهــم فقــط. 

"فــي نهايــة العمليــة، يجــب أن يكــون المصــاب مســتلقياً إلــى جانبــه، ورأســه إلــى الخلــف وفمهمواجهلــلأرض".

توقف القلب
إذا تــم تجهيــز كل مشــارك ومــدرب بدميــة نظيفــة ومعقمــة للتدريــب علــى الإنعــاش القلبــي الرئــوي، فلــن يتغيــر التعلــم. ســيضمن 

المــدرّب أن كل متعلــم يســتخدم الدميــة المخصصــة لــه.
إذا كانتالدميــة المخصصــة للتدريــب علــى الإنعــاش القلبــي الرئــوي متاحــة لمتعلميــن 2 أو 3، فــا يمكــن ممارســة التنفــس 
الاصطناعــي. يجــب علــى المــدرب أن يشــرح التقنيــة، وأن يســتخدم وســيلة بصريــة )ملصــق أو شــريحة أو شــريط فيديــو( أو ربمــا 
يعرضهــا علــى الدميــة الخاصــة بــه. لا يمكــن تطبيــق ســوى الضغــط علــى الصــدر وإزالــة الرجفــان علــى الدميــة. وفــي جميــع 

ــم. ــة بيــن اســتخدام كل متعل الحــالات، ســيتم تنظيــف الدمي
يجــب عــرض إجراءيــن، الإجــراء العــادي فــي الحالــة التــي لا يوجــد فيهــا وبــاء مــع وجــود قيــود تتعلــق بفتــح المســالك الهوائيــة 

وفحــص تنفــس المصــاب وغيــاب التنفــس الاصطناعــي خــال فتــرة الوبــاء.
فــي مــا يتعلــق بالتنفــس الاصطناعــي، ولا ســيما فــي حــال عــدم ممارســته، ســيقوم المــدرب بتذكيــر الطــاب بأهميتــه بعيــداً عــن 

حالــة كوفيد-19ومــع الأطفــال.

الدوار، المرض 
بالإضافــة إلــى العناصــر المعتــادة للوحدة،ســيكون المتعلمــون بحاجــة إلــى تلقــي معلومــات حــول مــرض كوفيــد-19. وســيتم شــرح 
الوضعيــات المثاليــة أثنــاء انتظــار خدمــات الطــوارئ )إصابــة الصــدر إلــخ.( بمســاعدة الوســائل البصريــة أو مــن خــال عرضهــا 

علــى دمــى.

الجروح والحروق والنزيف والإصابات 
فيما يتعلق بالإجراءات العملية، يجب الطلب من المتعلمين أن يتدربوا على أنفسهم.
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الملحق 2

توصيات تقنية وتربوية انتقالية تتعلق بالتدريب المتقدم في مجال 
الإسعافات الأولية

فــي ســياق الأمــراض المعديــة أو الأوبئــة )كوفيــد-19(، مــن الضــروري اتخــاذ تدابيــر وقائيــة وتكييــف رعايــة الأشــخاص الذيــن 
مــن المحتمــل أن يكونــوا قدتأثــروا بالمــرض. والغــرض مــن هــذا التكييــف هــو الحــد مــن الاقتــراب مــن الشــخص وتقليــل مخاطــر 

العــدوى.
كانــت التدريبــات المتقدمــة لبعــض الجمعيــات الوطنيــة فــي مجــال الإســعافات الأوليــة قــادرة علــى وضــع إجــراءات للتعامــل مــع 
ــم التــي يجــب أن يعتمدهــا مقــدم  ــة والســامة والنظافــة والتعقي شــخص مصاببمــرض معــد عالــي الأثــر ووضــع معاييــر الحماي
ــة هــذا الجــزء مــن التدريــب6. ســيتم اســتكمال هــذه الإجــراءات بالتوصيــات  ــد-19 أهمي ــاء كوفي ــة. يظُهــر وب الإســعافات الأولي

التاليــة.
لــدى التعامــل مــع مصــاب تظهــر عليــه عــوارض مــرض معــد ينتقــل عبــر الــرذاذ التنفســي أو عبــر الاتصــال مثــل كوفيــد-19، 

يتعيــن علــى مقــدم الإســعافات الإوليــة أو فريــق الإســعافات الأوليــة تطبيــق الإجــراءات المحــددة التاليــة.

التوصيات التقنية
تقييم المصاب
تقييم الوضع 

أثنــاء التقييــم الأولــي، يجــب علــى فريــق الإســعافات الأوليــة توخــي الحــذر، لا ســيما فيحــالات الوبــاء، للتحقــق مــن وجــود عامــات 
علــى الإصابــة بأمــراض معديــة، لا ســيما التــي تنتقــل عبــر الــرذاذ التنفســي أو الاتصــال مثــل كوفيــد-19.

 https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx :6. كتذكير، انظر الدورات المتوفرة على شبكة الإنترنت حول هذا الموضوع

https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx
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في حال وجود عامات تدل على الإصابةبمرض معدٍ مثل كوفيد-19يجب على الفريق:
● تجهيز نفسهبمعدات الحماية الشخصية المناسبة؛	
● تهوية الغرفة التي وُجد فيها المصاب؛	
● اتباع مبدأ إشراك الحد الأدنى من الموظفين؛	
● تطبيق قواعد التباعد الجسدي من قبل الأشخاص الموجودين بالقرب منالمصاب؛	
● الطلب من المصاب وضع قناع أو إعطاؤه قناعاً.	

تقييم العلامات الحيوية
يجــب علــى مقــدم الإســعافات الأوليــة أن يحمــي نفســه علــى الفــور بواســطة قنــاع جراحيوقفــازات، وإن أمكــن، نظــارات وقائيــة 

لتقييــم العامــات الحيويــة.
ويجــب علــى ســائر أعضــاء الفريــق البقــاء علــى مســافة بعيــدة )أكثــر مــن متريــن( مــن رأس المصــاب، وتجهيــز أنفســهم بمعــدات 

الحمايــة الشــخصية المائمةوتــرك المجــال أمــام مقــدم الإســعافات الأوليــة الأول ليجهــز نفســه بالمعــدات؛
إذا فقد المصاب وعيه، وبعد وضعه في وضعية الاستلقاء على الظهر؛

● يجب إمالة رأسه إلى الخلف ورفع ذقنهلفتح المسلك الهوائي، وعدم محاولة فتح فمه؛	
● متابعةتنفــس المصــاب مــن خــال مراقبــة مــا إذا كان صــدره والجــزء العلــوي مــن البطــن يتحــركان )لا يجــب الإنحنــاء فــوق 	

رأس المصــاب، ولا يجــب لمــس أذن أو خــد أو فــم أوأنــف المصــاب للتحقــق مــن التنفــس(.
فــي ســياق الوبــاء، قــد يكــون مــن المفيــد فحــص جميــع المصابينللتحقــق مــن ظهــور عامــات الحمــى. وجهــاز قيــاس حــرارة الجبيــن 
بالأشــعة تحــت الحمــراء هــو أفضــل طريقــة للكشــف عــن ارتفــاع درجــة الحــرارة دون مامســة المصــاب؛ وبــدلاً مــن ذلــك يمكــن 
اســتخدام ميــزان الحــرارة الأذينــي. عنــد إرســال التقييــم، يجــب مشــاركة درجــة حــرارة المصــاب وكذلــك الطريقــة والمــكان الــذي 

تــم فيــه إجــراء عمليــة القيــاس. تعتبــر القيمــة الظاهــرة تقريبيــة، ممــا يســمح بتحديــد وجــود الحمــى وشــدتها.

تقييم المتابعة
يجــب البحثعــن العامــات التــي تشــير إلــى مــرض معــد عالــي الأثــر مثــل كوفيــد-19 والتحقــق منهــا. والعــوارض الأكثــر شــيوعًا 

هــي:
● السعال؛	
● الصعوبة في التنفس؛	
● ألم العضات، ألم الصدر، التهاب الحلق، الصداع؛	
● التعب الشديد؛	
● الحمى، الارتجاف، التيبس، التعرق؛	
● سيان الأنف؛	
● الإسهال؛	
● فقدان حاستي التذوق والشم؛	
● فقدان التوازن أو السقوط غير المبرر، لا سيما لدى كبار السن؛	
● وجــود أشــخاص آخريــن تظهــر عليهــم نفــس العــوارض أو جــاءت نتيجــة فحصهــم إيجابيــة ويخضعــون لعــاج ومعزوليــن 	

فــي منطقــة مجــاورة.
ويجب البحث عن العوامل العالية الخطورة والتاريخ المسبق الذي يجب مشاركته أثناء التنبيه:

● السن 60+؛	
● أمراض القلب أو أمراض الرئة أو السكري أو نقص المناعة؛	
● البدانة؛	
● الخضــوع لعــاج ارتفــاع ضغــط الــدم الشــرياني، الســرطان، أمــراض نقــص المناعــة )الأمــراض المزمنــة، الإيــدز(؛ غســيل 	

الكلــى بســبب فشــل كلــوي؛
● الحمل	

مشاركة التقييم
ــا لوضــع وســياق الجمعيــة الوطنيــة الحالييــن، نصائــح  ــاء، قــد تقــرر الســلطات الطبيــة أو خدمــات الطــوارئ، وفقً فــي فتــرة الوب
محــددة تتعلــق بمشــاركة التقييــم. ســيتبع عضــو فريــق الإســعافات الأوليــة هــذه النصيحــة. ويجــب مشــاركة التقييــم بشــكل عاجــل إذا 

أظهــر المصــاب عامــات محنــة تهــدد حياتــه.

الحماية والأمن
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ــة  ــة العالي ــراض المعدي ــن الأم ــة م ــة الشــخصية للحماي ــدات الحماي ــن مع ــزءاً م ــي 2ج ــة إف إف ب ــة وأقنع ــة الجراحي ــد الأقنع تع
ــي  ــة الشــعر ف ــة وقبع ــة الواقي ــزر والبدل ــد-19. وتســاعد النظــارات والمئ ــل كوفي ــرذاذ التنفســي مث ــق ال ــة عــن طري ــر المنقول الأث
تجنــب الجراثيــم التــي يمكــن أن تتواجــد علــى مابــس المســتجيب الأول ويجــب اســتخدامها عنــد التعامــل مــع مصــاب تظهــر عليــه 

عــوارض مــرض معــد عالــي الأثــر ينتقــل عــن طريــق التنفــس أو عــن طريــق الاتصــال مثــل كوفيــد-19.

المصاب يعاني من توقف القلب
يكــون المســتجيب الأول الــذي يعمــل علــى تقييــم العامــات الحيويــة مجهزابًقنــاع جراحــي وزوج مــن القفــازات ونظــارات واقيــة. 

ويجــب عليــه:
● إذا كان إجــراء إزالــة الرجفــان متوفــراً داخالجمعيــة الوطنيــة، يتعيناعتبــار إزالــة الرجفــان أولويــة. ويجــب الوقــوف عنــد 	

قدمــي المصــاب قبــل توجيــه الصدمــة للحفــاظ علــى مســافة متــر واحــد علــى الأقــل مــن وجــه المصــاب عنــد توجيــه الصدمــة. 
ــس. ولا  ــي التنف ــاعدة ف ــى مس ــة إل ــب الحاج ــة وتجن ــدورة الدموي ــادة ال ــرعة لإع ــان بس ــة الرجف ــات إزال ــل صدم ــب نق يج

ينطويإجــراء إزالــة الرجفــان علــى خطــر الانتشــار؛
● وضع قناع جراحي على وجه المصاب للحد من انتشار  الجزيئات أو الرذاذ خال الضغط على الصدر؛	
● البدء بالضغط على الصدر؛	
● التنفس الاصطناعي عن طريق الفم للفم محظرة لأن ذلك يعرض مقدم المساعدة الأولية لخطر العدوى.	

خــال هــذا الوقــت، يبقــى المســتجيبون الأوائــل الآخــرون علــى مســافة متريــن علــى الأقــل مــن رأس المصــاب ويــزودون أنفســهم 
بمعــدات الحمايــة الشــخصية المناســبة. تتســبب الحاجــة إلــى حمايــة الذاتفــي إبطــاء الإنعــاش القلبــي الرئــوي للعديــد مــن المســتجيبين 
الأوائــل، ولكــن ســامة الموظفيــن هــي الأولويــة. لا يمكــن إجــراء أي تهويــة بواســطة جهــاز التنفــس الاصطناعــي حتــى تتــم حمايــة 

المســتجيبين الأوائل.بعــد حمايــة المســتجيبين الأوائــل:
● يحل المستجيب الأول محل الشخص الذي بدأ بالضغط على الصدر للسماح له بتجهيز نفسه.	
● يقف المستجيب الثاني عند رأس المصاب ويفتحالمسلك الهوائي.	
● يأخــذ المســتجيب الأول الــذي يقــف عنــد رأس المصــاب جهــاز التنفــس الاصطناعــي اليــدوي الــذي يســتخدم مــرة واحــدة 	

ــى شــكل  ــاز )قطعــة عل ــام فاصــل الغ ــاع وصم ــن القن ــة مضــاد للفيروســات إن أمكــن، ويضعهبي والمــزود بمرشــح حماي
.)T حــرف
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● يجــب وضــع القنــاع علــى وجــه المصــاب وإمســاكه باليديــن. يحــد المرشــح المضــاد للفيروســات والقنــاع فــي اليديــن مــن 	
خطــر انتشــار الفيــروس أثنــاء النفــخ.

● يجــب علــى المســتجيب الأول الــذي يقــوم بالضغــط علــى الصــدر، مــع الحفــاظ علــى وضعــه بعــد الضغــط لثاثيــن مــرة، تنفيــذ 	
عمليتــي نفــخ عــن طريــق الضغــط علــى الكيــس.

وفقالًلمواد المتاحة )أكسجين، قناع عالي التركيز، مرشح مضاد للفيروسات، إلخ(، يجب القيام بما يلي:
● توصيل جهاز التنفس الاصطناعي اليدوي بإمدادات الأكسجين الواردة )15 لتر/دقيقة( في أسرع وقت ممكن.	
● اتباع إجراءات الإنعاش وفقالًلإجراء المعتاد.	

بالنســبة للبالغيــن، وفــي حــال غيــاب المرشــح المضــاد للفيروســات، لا ينبغــي القيــام بالنفــخ لتجنــب انتشــار أي رذاذ. ويجــب وضــع 
قنــاع عالــي التركيــز علــى وجــه المصــاب وتغطيتــه بقنــاع جراحــي ثــم إعطــاؤه الأكســجين بمعــدل 15 لتر/دقيقــة. يهــدف هــذا القنــاع 
إلــى الحــد مــن انتشــار الــرذاذ مــع توفيــر الأكســجين أثنــاء الضغــط علــى الصــدر. إذا كان المســتجيب الأول بمفــرده، يتعيــن تنفيــذ 

الإجــراء الموصــى بــه للمســعف الأول الــذي أكمــل التدريــب الأساســي فــي مجــال الإســعافات الأوليــة.

فقد المصاب وعيه ولكنه يتنفس بشكل طبيعي
● إعطــاء الأكســجين عنــد الضــرورة مــع احتــرام قواعــد إعطــاء الأكســجين للمصــاب الــذي تظهــر عليــه عــوارض مــرض معــد 	

عالــي الأثــر ينتقــل عــن طريــق الــرذاذ التنفســي مثــل كوفيــد-19؛
● مراقبة تنفس المصاب باستمرار من خال مراقبة صدره وأعلى البطن؛	

علامات المرضتظهر على المريض
ــى أحــد  ــر. يبق ــي الأث ــه عامــات مــرض معــد عال ــذي تظهــر علي ــة للتعامــل مــع المصــاب ال ــة العام ــر الحماي ــاع تدابي يجــب اتب
المســتجيبين الأوائــل المجهــز بمعــدات الحمايــة الشــخصية بالقــرب مــن المصــاب بينمــا يقــوم ســائر أعضــاء الفريــق بتجهيــز أنفســهم 

بمعــدات الحمايــة الشــخصية المناســبة ثــم يتولــون العمــل.
● تقديمقناع جراحي للمصاب والطلب منع وضعه؛	
● الطلب من المصاب فرك يديه بمعقم اليدين؛	
● الطلب من الأصدقاء وأفراد العائلة احترام تدابير الحماية وإجراءات التباعد الجسدي؛	
● تهوية الغرفة التي وجد فيها المصاب، إن أمكن؛	
● إعطــاء الأكســجين عنــد الضــرورة مــع احتــرام قواعــد إعطــاء الأكســجين للمصــاب الــذي تظهــر عليــه عــوارض مــرض معــد 	

عالــي الأثــر ينتقــل عــن طريــق الــرذاذ التنفســي مثــل كوفيــد-19؛
● ــة 	 ــورة خدم ــاع مش ــب اتب ــر. يج ــي الأث ــد عال ــرض مع ــة بم ــتباه بالإصاب ــر الاش ــع ذك ــي، م ــى رأي طب ــب الصــول عل طل

الطــوارئ.

قواعد محددة لتوصيل الأكسجين عن طريق الاستنشاق
بالنســبة للمصــاب الــذي تظهــر عليــه عامــات مــرض معــد عالــي الأثــر )أثنــاء الوبــاء( مثــل كوفيــد-19، ومــن أجــل مكافحــة ضيــق 

التنفــس مــع التنبــه بشــكل خــاص لخطــر الــرذاذ والجزيئــات، ســيتم تطبيــق القواعــد التاليــة لإعطــاء الأكســجين7:
● إعطاء الأكسجين بشكل منتظم في حال كان تشبع الأكسجين )SpO2( > 92% في الهواء المحيط؛	
● البدء بإعطاء الأكسجين بواسطة نظارات العاج بالأكسجين مع حد أولي من 1 لتر/دقيقة؛	
● وضع قناع جراحي للمصاب على النظارات؛	
● ــن 	 ــة م ــى SpO2 ≤ 92%. لا يجــب تخطــي حــد 6 لتر/دقيق ــة للوصــول إل ــن 1 لتر/دقيق ــادات م ــادة الحــد مــن خــال زي زي

ــع النظــارات. الأكســجين م
إذا تعذر الوصول إلى هدف SpO2 ≤ 92% بعد 10 دقائق، يجب:

● استبدال نظارات العاج بالأكسجين بقناع أساسي أو قناع عالي التركيز؛	
● وضع قناع جراحي فوق قناع الأكسجين للحد من انتشار الرذاذ التنفسي؛	
● البــدء بالحــد الأدنــى للأكســجين وزيادتــه تدريجيــاً كل دقيقتيــن إلــى 3 دقائــق للوصــول إلــى SpO2 ≤ 92% مــن دون تخطــي 	

الحــد الأعلــى مــن %96.
بالنسبة للمصابين الذين يعانون من ضيق تنفس مزمن وهم مصابون بكوفيد-19، يجب:

● تطبيق القواعد المعتادة لإعطاء الأكسجين؛	
● وضع قناع جراحي للمصاب فوق جهاز الأكسجين.	

7. تهدف هذه التوصية الخاصة بمرض كوفيد-19 إلى الحد من خطر انتشار الفيروس أثناء إعطاء الأكسجين.



18   

توصيات التعليم
تهــدف توصيــات التعليــم المحــددة هــذه إلــى تقديــم الحلــول للســماح للجمعيــة الوطنيــة بالاســتمرار فــي التدريــب المتقــدم فــي مجــال 

الإســعافات الأوليــة، مــع اتبــاع التوصيــات العامــة المفصّلــة أعــاه.
قــد تظــل القواعــد التــي تحكــم هــذا التدريــب كمــا هــي. ومــع ذلــك، فمــن المستحســن الحــد مــن عــدد المتعلميــن أو عــدد مجموعــات 
العمــل مــن أجــل احتــرام قواعــد التباعــد الجســدي ومنــع المجموعــات مــن التداخــل. ومــن الناحيــة العمليــة، مــن المفيــد أن يكــون 
هنــاك مســاعد للتدريــب، وليــس بالضــرورة مدربــاً، يهتــم بالجوانــب اللوجســتية وباحتــرام تدابيــر الحمايــة. أخيــراً، وفيمــا يتعلــق 
ــل  ــي نق ــع الاســتمرار ف ــة، م ــر الحماي ــرام تدابي ــة احت ــن إمكاني ــد م ــك للتأك ــادة ذل ــن الضــروري زي ــم، م ــب والتقيي بطــول التدري

المعرفــة.
لــدى المدربيــن العديــد مــن تقنيــات التدريــب التــي تتيــح لهمتنظيــم تدريــب متقــدم فــي مجــال الإســعافات الأوليــة. ويعــرّض بعــض 
المدربينالمشــاركين فــي التدريــب لمخاطــر أكبــر، لأنهــم لا يســمحون باحتــرام قواعــد التباعــد الجســدي، لا ســيماأثناءتطبيق إجراءات 
الإســعافات الأوليــة التــي تتطلــب أكثــر مــن مســتجيب أول واحــد أو أثنــاء تماريــن محــاكاة الفريــق. ومــع ذلــك، تبقىأنــواع التعلــم 
هــذه ضروريــة، ولا يمكــن إزالــة تقنيــات التعليــم المســتخدمة علــى الرغــم مــن تكييفهــا لاحتــرام التباعــد الجســدي قــدر الإمــكان.

ــم والتطبيــق العملــي، عندمــا لا تتيــح تقنيــات التعليمالتباعــد الجســدي، يعتبــر ارتــداء القنــاع إلزاميــاً. إذا تــم  خــال مرحلتــي التعلّ
تبــادل المــواد التقنيــة أو التعليميــة بيــن المشــاركين أثنــاء التدريــب، يتعيــن علــى المــدرب التأكــد أن كاً منهــم يرتــدي قفــازات. ســيتم 

نــزع هــذه القفــازات بعــد التمريــن وســيتم تنظيــف المــواد وتعقيمهــا.



موارد لتكييف الدورات التدريبية
● شريط فيديو تابع للمركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية حول برنامج الإسعافات الأولية، متوفر في 8 لغات	
● قناة اليوتيوب الخاصة بالمركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية	
● أدلة التدريب على شبكة الإنترنت الخاصة بالمركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية )باللغة الإنكليزية(	
● مكتب محاسبة في مجال الصحة )أدلة موضوعية بعدة لغات لأعضاء الصليب الأحمر/الهال الأحمر(	
● ــات(: 	 ــدة لغ ــت )بع ــى شــبكة الإنترن ــا عل ــروس كورون ــات أخــرى حــول في ــة وتدريب ــي مجــال الإســعافات الأولي ــب ف تدري

https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx مجانــاً  الدخــول  تســجيل 
● 	http://ifrc-ecbhfa.org/ :بعدة لغات )eCBHFA( الموقع الخاص ببرنامج الصحة المجتمعية والإسعافات الأولية
●  كيفية صنع دمية منزلية )باللغة الإنكليزية(:	

https://nhcps.com/how-to-make-your-own-diy-cpr-manikin-at-home/
● توصيات لجنة الاتصال الدولية للإنعاش 	
● توصيات مركز الاستجابة للطوارئ	
● مركز الممارسة القائمة على الأدلة –تدقيق الحقائق	

https://www.sikana.tv/en/health/first-aid
https://www.youtube.com/channel/UCXvKVyDA68DQzDDBatLmfvg?view_as=subscriber
https://www.dropbox.com/sh/vmkszcs8hytq43n/AAANypaeCWGpn6i5jSmamrbwa?dl=0
https://preparecenter.org/toolkit/healthhelpdesk/
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx
https://www.ifrc-ecbhfa.org/
https://nhcps.com/how-to-make-your-own-diy-cpr-manikin-at-home/
https://www.ilcor.org/covid-19
https://www.erc.edu/covid
https://www.cebap.org/


المركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية 
الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر

باستضافة الصليب الأحمر الفرنسي
21 rue de la Vanne | 92120 | Montrouge | France

first.aid@ifrc.org الهاتف 46 14 43 44 1)0( 33+ | البريد الإلكتروني
لمزيد من المعلومات حول الموقع الإلكتروني والفيسبوك

mailto:salome.boucif@croix-rouge.fr
https://www.facebook.com/GlobalFirstAidReferenceCentre/#_=_
https://www.globalfirstaidcentre.org/
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