
JOURNÉE MONDIALE DES PREMIERS SECOURS 2019 :
« Lutter contre l’exclusion grâce aux premiers secours »

Conseils pour favoriser l’inclusion :

• Préparez-vous quelques semaines avant la JMPS : quelles activités allez-vous organiser ? Où? Comment? 
Avec quels outils? Est-ce que vos activités, les lieux d’organisation et les outils sont accessibles à tous? Si ce 
n’est pas le cas, comment mieux les adapter?  

• Encouragez les nouvelles idées et les points de vue différents ! Sollicitez et intégrez les avis de personnes 
d’horizons divers pour votre communication et vos matériels d’activités. Ceci vous conduira peut-être à revoir 
votre propre façon de faire : nous apprenons tous chaque jour !

• Assurez-vous que le lieu d’organisation de vos activités est facilement accessible à tous. 
• Privilégiez les activités de pair à pair: elles permettront aux personnes présentant différentes capacités et 

incapacités d’échanger et d’apprendre les unes des autres. 
• Présentez les informations partagées à travers votre communication et vos activités de manière simple, en 

utilisant des images, un langage clair et des formats diversifiés (visuels ou audio par exemple). Vous pouvez 
envisager d’utiliser une méthode de type “facile à lire” pour votre communication ou vos matériels d’activité. 

• Si vous utilisez des images, faites-en sorte qu’elles montrent la diversité de votre public à travers les personnes 
représentées. 

AVANT LA JOURNÉE MONDIALE DES PREMIERS SECOURS (JMPS)

LORS DE LA JOURNÉE MONDIALE DES PREMIERS SECOURS – 14 SEPTEMBRE

• Veiller à établir une atmosphère conviviale et facilitant la communication. 
• Assurez-vous d’être compris par tous: évitez les mots familiers, les acronymes, les abréviations et utilisez au 

maximum un langage simple. 
• Soyez attentif à votre public ! Vérifiez que les conditions de déroulement de l’activité conviennent à tous. 

Prenez le temps d’écouter les participants. N’hésitez pas à vous répéter en utilisant différents mots ou des 
gestes si nécessaire. 

• Ne présumez pas de ce que les personnes présentes peuvent faire ou ne peuvent pas faire. Chacun a ses 
propres capacités et incapacités.  

• Soutenez et encouragez constamment votre public! Votre rôle d’animateur est clef pour le succès de vos 
participants.   

• Si la situation le permet, adaptez sensiblement votre activité aux besoins de chacun le jour même, de manière 
à ce que tous puissent participer. 

• Promouvez l’inclusion auprès des participants à la JMPS d’une manière respectueuse mais franche. 
• Encouragez chacun à devenir bénévole/volontaire au sein de votre Société nationale.

• Faites-en sorte que votre communication sur l’évènement soit accessible à tous et n’hésitez pas à partager 
vos photos avec les participants ! 

• Recueillez les commentaires et leçons apprises de tous les animateurs.  
• Suite à l’expérience acquise lors de cette JMPS, créez ou modifiez votre liste de « conseils pour favoriser 

l’inclusion ». 
• Continuez à vous engager pour l’inclusion au sein de votre Société nationale.
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