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Establecimiento de prioridades para el reposicionamiento de 
políticas de PA para las Sociedades Nacionales 

 
Proposito 

El propósito de este documento es ayudar a las Sociedades Nacionales a desarrollar su Plan de 

Implementación de 10 años para implementar completamente la Visión de PA. Esto ayudará a todas las 

Sociedades Nacionales a determinar cómo y qué prioridad implementar en función de las necesidades 

específicas de su comunidad y autoridades públicas con un plan para tener todas las prioridades 

implementadas por completo para 2030. Implementar todas las prioridades puede ser abrumador, pero 

con una planificación cuidadosa, y la inclusión de asociados y partes interesadas, todas las Sociedades 

Nacionales tendrán éxito. Mientras cada Sociedad Nacional está implementando las Prioridades de PA, 

los Grupos de trabajo facilitados por la FICR (secretaría y GFARC) desarrollarán planes de acción y otras 

herramientas para ayudar en la implementación. Estos planes de acción y conjuntos de herramientas 

estarán disponibles en el sitio web de la FICR (secretaría y GFARC) y, se actualizarán y perfeccionarán 

continuamente para ayudar a cada Sociedad Nacional no solo en la implementación inicial, sino también 

en el perfeccionamiento y la expansión continuos de las prioridades adoptadas. La caja de herramientas 

incluirá herramientas de evaluación y encuestas que ayudarán a la IFRC (secretaría y GFARC) y a los grupos 

de trabajo a asegurarse de que tenga las herramientas que necesita para una implementación exitosa. 

Parte de la implementación general incluirá llamadas ZOOM frecuentes con puntos focales regionales de 

PA, miembros del grupo de trabajo y, conferencias presenciales bianuales para que las Sociedades 

Nacionales puedan compartir las mejores prácticas. 

 

Papel del liderazgo de la Sociedad Nacional 

Cada líder de la Sociedad Nacional convocará a un grupo de voluntarios, personal y partes interesadas de la 
comunidad para determinar el cronograma para la implementación de la Prioridad. Este grupo también debe 
incluir recaudadores de fondos que puedan tener recursos que puedan determinar prioridades. Por ejemplo, 
una Sociedad Nacional puede estar pensando en la atención prehospitalaria como una prioridad, pero 
descubre que la legislación reciente requiere capacitación en primeros auxilios en las escuelas, y hay 
subvenciones disponibles para su implementación. Otro ejemplo puede ser que una Sociedad Nacional que 
desee iniciar Primeros Auxilios Comerciales primero debe construir su infraestructura y su base de 
instructores para implementar la Educación en Primeros Auxilios como una prioridad. O tal vez una Sociedad 
Nacional quiera proporcionar tecnología digital pero primero debe tener los medios financieros, la 
implementación de Primeros Auxilios Comerciales puede ser la respuesta. 
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El liderazgo de la Sociedad Nacional debe tener un Comité Directivo para la Implementación Prioritaria de 
Primeros Auxilios para enero de 2023. 

Los resultados se presentarán a través de las reuniones regionales de ZOOM en marzo de 2023. 

 

Rol del Coordinador de PA  

El Coordinador de PA es el experto en la materia y es identificado por cada Sociedad Nacional. Como tal, el 

Coordinador de Primeros Auxilios debe ser consciente de las necesidades de la comunidad y de lo que se 

debe hacer internamente para garantizar la implementación exitosa de las Prioridades de Primeros 

Auxilios. El Coordinador de Primeros Auxilios es un miembro integral del Comité Directivo y ayudará a 

identificar a las partes interesadas en la comunidad. 

El Coordinador de Primeros Auxilios se asegura de que los informes de progreso se transmitan con 

prontitud al Oficial Regional de PRIMEROS AUXILIOS. 

 
Rol de los Puntos Focales Regionales de Primeros Auxilios y la FICR Ginebra 

El Oficial Regional de Primeros Auxilios ayuda en la facilitación. Esto podría ser la creación de 
reuniones ZOOM. El Oficial Regional de Primeros Auxilios también comunica con el GFARC cualquier 
necesidad comunicada por la Sociedad Nacional. El Oficial Regional de Primeros Auxilios 
proporciona informes de progreso y actualizaciones a GFARC cada trimestre. 

Equipo de la FICR en Ginebra: 

• Proporcionar apoyo técnico a las oficinas de campo de la FICR 

•  Apoyo en coordinación y colaboración con instituciones relevantes a nivel global 

•  Apoyo en promoción, posicionamiento y desarrollo de alianzas para apoyar la 
implementación de educación y servicios de primeros auxilios 

• Ayudar a las oficinas de campo de la FICR a proporcionar actividades de desarrollo de 
capacidades a las Sociedades Nacionales Grupo temático de la FICR y Equipo de salud del 
país 

• Brindar apoyo en la comunicación y coordinación con el equipo de salud regional de la FICR 
y las Sociedades Nacionales. 

• Brindar apoyo técnico a las Sociedades Nacionales en el desarrollo de planes de acción. 
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Rol de los grupos de trabajo  
Los grupos de trabajo están formados por expertos en la materia que representan a una gran cantidad de 
Sociedades Nacionales. Los grupos de trabajo desarrollarán los conjuntos de herramientas para cada 
prioridad. Estos conjuntos de herramientas incluirán: 

o Planes de acción 
o Recursos de comunicación 
o Revisiones de contenido 
o Material didáctico 
o Otros recursos según se determine 
o Metas 

 
 

El Centro Mundial de Referencia de Primeros Auxilios de la FICR  
Es el centro técnico para que las Sociedades Nacionales armonicen y supervisen las normas internacionales 
de primeros auxilios. La red de la FICR ha hecho avanzar significativamente los primeros auxilios en todo el 
mundo. El papel del Centro de Referencia Global de Primeros Auxilios es administrar en general el trabajo 
técnico 
Grupos para asegurar que esos recursos asegurarán que todas las Sociedades Nacionales tengan éxito en 
la implementación de la Visión de Primeros Auxilios. Estos recursos se revisarán y actualizarán 
continuamente en función de las recomendaciones de los Grupos de trabajo y los comentarios de las 
Sociedades Nacionales. Estos recursos se pueden encontrar aquí: 

https://www.globalfirstaidcentre.org/related-resource/first-aid-vision-implementation/ 
 
Papel del Departamento de Salud y Cuidado de la FICR 
El Departamento de Salud y Cuidado brindará orientación operativa y apoyo a través del Oficial de Primeros 
Auxilios y los Oficiales Regionales de Primeros Auxilios para garantizar una implementación exitosa por parte 
de todas las Sociedades Nacionales. Esto también puede incluir algunos fondos; sin embargo, será 
importante que cada Sociedad Nacional haga todo lo posible por recaudar los fondos necesarios para una 
implementación exitosa. 

 
Calendario 

Octubre de 2022: los grupos de trabajo de PA se vuelven a reunir y comenzarán a redactar 

el plan de acción. Vea el formulario adjunto aquí:  Archivos de Implementación de la 

Visión de Primeros Auxilios - Plataforma Global de Primeros Auxilios 

Diciembre de 2022 - enero de 2023: los oficiales regionales de PA realizan llamadas 

regionales de ZOOM para iniciar el proceso de contratación del Comité de 

Implementación de Primeros Auxilios de la Sociedad Nacional 

Enero de 2023: la Sociedad Nacional convoca la primera reunión 

Marzo de 2023: la Sociedad Nacional presenta un plan trienal para implementar las 

primeras 3 prioridades principales Abril: julio de 2023: se presenta un plan de acción para 

https://www.globalfirstaidcentre.org/related-resource/first-aid-vision-implementation/
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al menos las 3 prioridades principales 

Abril de 2023: los miembros del grupo de trabajo pueden ser asignados a las Sociedades Nacionales según 

su plan de implementación de Primera Prioridad según la disponibilidad y la necesidad. 

Julio de 2023: se organizan reuniones regionales de ZOOM para que cada Sociedad Nacional presente su 

Plan de acción.  

Agosto a febrero de 2024: implementación de la primera de las 3 prioridades principales. 

Abril – Julio 2024 – Se presenta Plan de Acción para Segunda Prioridad 

Abril de 2024: los miembros del grupo de trabajo se asignan a las Sociedades Nacionales según su plan de 

implementación, necesidad y disponibilidad de Segunda Prioridad 

Julio 2025 – Se lleva a cabo la Conferencia de Primeros Auxilios - Intercambio de Mejores Prácticas por 

Prioridades, la introducción de métricas 

Agosto – febrero 2026 – Implementación de la Segunda Prioridad Abril – Julio 2026 – Se presenta el Plan 

de Acción para la Tercera Prioridad 

Abril de 2026: los miembros del grupo de trabajo se asignan a las Sociedades Nacionales según su plan de 

implementación, necesidad y disponibilidad de Tercera Prioridad 

Julio de 2026: se organizan reuniones regionales de ZOOM para que cada Sociedad Nacional presente su 

Plan de acción. Agosto a febrero de 2027: Implementación de la tercera prioridad. 

Marzo – Abril 2027 – Se presenta el Plan de Acción para 4-6 Prioridades Abril – Julio 2027 – Se presenta el 

Plan de Acción para la Cuarta Prioridad 

Abril de 2027: los miembros del grupo de trabajo se asignan a las Sociedades Nacionales según su cuarta 

prioridad, necesidad y disponibilidad 

Julio 2027 – Se lleva a cabo la Conferencia de Primeros Auxilios – Intercambio de Mejores Prácticas por 

Prioridades, la introducción de nuevas métricas 

Agosto – febrero 2028 – Implementación de la Cuarta Prioridad Abril 2028 - Julio 2028 – Se presenta el 

Plan de Acción para la Quinta Prioridad 

Abril de 2028: los miembros del grupo de trabajo se asignan a las Sociedades Nacionales según su quinta 

prioridad, necesidad y disponibilidad 

Agosto – febrero de 2028 – Implementación de la Quinta Prioridad Abril – Julio de 2029 – Se presenta el 

Plan de Acción para la Sexta Prioridad 

Abril de 2029: los miembros del grupo de trabajo se asignan a las Sociedades Nacionales según su plan de 
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implementación, necesidad y disponibilidad de la Sexta Prioridad 

Julio de 2029: se lleva a cabo la Conferencia de Primeros Auxilios: intercambio de mejores prácticas y 

celebración de la implementación exitosa, presentación de nuevas métricas 

Agosto – Febrero 2030 – Implementación de la Sexta Prioridad Jun2 2030 – ZOOM Reuniones Regionales 

ZOOM para Celebrar. 

Realización de la primera reunión del Comité de Implementación de Primeros Auxilios 

Se adjunta una breve invitación que se puede enviar por correo electrónico a sus miembros. El correo 
electrónico debe incluir los archivos adjuntos que se enumeran a continuación. Las llamadas telefónicas o 
las cartas de invitación personales son formas excelentes de comunicarse y de involucrar activamente a los 
socios de la comunidad. 

Debe programar al menos dos horas para la primera reunión. 

Esta reunión sería mejor en persona si es posible. Asegúrese de que todos los documentos relevantes estén 
disponibles, incluidos: 

o Este Plan de Implementación 

o Visión de Primeros Auxilios y Plan Operativo PowerPoint 

o Política de primeros auxilios 
 

Aquí está la agenda sugerida para su primera reunión: 
Identifique un presidente y un Escriba para la reunión. 

• Dar la bienvenida a los miembros 

•  Revisar el propósito de la reunión 

• Desarrollar una Carta del Grupo 

• Establezca reglas para la discusión constructiva: 
▪ Se valora la opinión de todos 
▪ Tener en cuenta los Principios Fundamentales 
▪ Venga preparado. Una regla básica que debe tener para que su equipo la siga es venir 

preparado para cada reunión. ... 
▪ Llegar a tiempo. ... 
▪ Estar presente. ... 
▪ Comience con una nota positiva. ... 
▪ Seguir la agenda. ... 
▪  Crear un entorno inclusivo. ... 
▪ Centrarse en la solución. ... 
▪ Siempre asuma una intención positiva. 
▪ Sea respetuoso con las opiniones de los demás. 
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• Revise la Visión y Política de Primeros Auxilios. Esto se puede lograr mediante el uso de la visión, 

la política y el marco operativo de PowerPoint. Enfatice la necesidad de inclusión. 

• Tómese el tiempo para revisar cada prioridad y respuesta y preguntas. 

• Realice una encuesta de opinión rápidamente para ver qué prioridad es la número 1. Debatir y 

votar. 

• Siga este proceso para las próximas 5 prioridades. Una vez más, esto es solo una encuesta de 

opinión. 

• La tarea para el grupo es investigar las reglas, regulaciones, oportunidades de financiamiento 

y/o partes interesadas para las Prioridades. 

• Decida la hora y las fechas de las próximas reuniones. Esas reuniones se pueden lograr a través 

de ZOOM. 

La agenda de la próxima reunión es para determinar las primeras tres Prioridades. Una vez hecho esto, 

se puede comenzar a trabajar en el Plan de Acción para esas Prioridades. Recuerda que solo debes enviar 

las primeras 3 Prioridades en marzo de 2023. 
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Ejemplo de correo electrónico para 
solicitar participantes 

 

Estimado (primer nombre) 

En la (Nombre de la SOCIEDAD NACIONAL) estamos comprometidos a que para el 2030 al menos una 

persona esté capacitada en primeros auxilios en cada hogar, lugar de trabajo y escuela. Nuestra Visión 

es que los Primeros Auxilios sean un acto de humanidad que muestre la voluntad de ayudar a los demás 

y salvar vidas sin ningún tipo de discriminación a través de la imparcialidad, la neutralidad y la 

independencia. Los Primeros Auxilios, como los conocemos hoy, se construyen a través de la unidad de 

las personas que contribuyen a través del servicio voluntario, lo que refleja la universalidad de las 

necesidades en todo el mundo. 

Con base en la declaración anterior, la Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja ha hecho 

de los Primeros Auxilios un programa prioritario y, con su ayuda, podemos asegurarnos de que una 

persona esté capacitada en primeros auxilios en cada hogar, lugar de trabajo y escuela. 

Le invitamos cordialmente a participar como miembro activo de nuestro Comité Directivo e 

Implementador de Primeros Auxilios para ayudarnos a: 

 

 

Determine en qué orden implementamos las Seis Prioridades de Primeros Auxilios en los próximos diez 
años. Esas Prioridades son: 

 

• Educación en primeros auxilios 

• Estándares y quilificaciones 

• Evidencia y evaluación de la investigación 

• Primeros auxilios en las escuelas 

• Primeros auxilios comerciales 

•  Atención y operaciones de emergencia prehospitalaria 
 

Comenzaremos determinando en qué orden implementar las prioridades anteriores y luego 
desarrollaremos nuestras metas y planes de acción para las primeras tres prioridades. Necesitamos 
presentar nuestro Plan de Acción para las primeras tres prioridades en marzo de 2023. Por lo tanto, 
planeamos tener nuestra reunión inicial el (día) (fecha) (hora de inicio y hora de finalización) (dirección de 
la ubicación). Preferimos que la primera reunión sea en persona, pero si eso no es posible, le enviaré la 
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información de la reunión por ZOOM una vez que confirme su asistencia. 
Damos la bienvenida a cualquier parte interesada, por lo que, si tiene un colega que cree que puede 
contribuir a este proyecto, hágamelo saber y le extenderé una invitación. 
Por favor, avíseme antes del (fecha) si puede asistir. Una vez que confirme su asistencia, le enviaré recursos 
adicionales para que los revise. 
Si desea obtener más información sobre las Pautas de primeros auxilios, visite: 
https://www.globalfirstaidcentre.org/about-the-2020-guidelines/ 
 

Gracias de antemano por su apoyo para salvar vidas en nuestra comunidad. ¡Espero escuchar de usted! 
Atentamente, 
xx

https://www.globalfirstaidcentre.org/about-the-2020-guidelines/
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